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G Serpro gras|is.,

Calendario de Contas Médicas 2025

Prezado Prestador,

Disponibilizamos abaixo o calenddrio de Contas Médicas para o ano de 2025:

Entrega de Faturamento PublicagGo do Prazo Para Envio da Data de Pagamento

Competéncia Demonstrativo de - Data de Pagamento pqrq NF postadas apés
DATA INICIO DATA FIM Ncto Escl p 2 E

Pagamento 0 prazo.

Janeiro 01/2025 01/01/2025 31/01/2025 17/02/2025 24/02/2025 17/03/2025 04/04/2025
Fevereiro 02/2025 01/02/2025 28/02/2025 17/03/2025 24/03/2025 15/04/2025 06/05/2025
Margo 03/2025 01/03/2025 31/03/2025 15/04/2025 22/04/2025 14/05/2025 03/06/2025
Abril 04/2025 01/04/2025 30/04/2025 15/05/2025 22/05/2025 13/06/2025 03/07/2025
Maio 05/2025 01/05/2025 31/05/2025 16/06/2025 23/06/2025 15/07/2025 04/08/2025
Junho 06/2025 01/08/2025 30/06/2025 15/07/2025 22/07/2025 13/08/2025 02/09/2025
Julho 07/2025 01/07/2025 31/07/2025 15/08/2025 22/08/2025 15/09/2025 03/10/2025
Agosto 08/2025 01/08/2025 31/08/2025 15/09/2025 22/09/2025 15/10/2025 04/11/2025
Setembro 09/2025 01/09/2025 30/09/2025 15/10/2025 23/10/2025 14/1/2025 04/12/2025
Outubro 10/2025 01/10/2025 31/10/2025 17/1/2025 24/1/2025 16/12/2025 06/01/2025
Novembro 11/2025 01/01/2025 30/11/2025 16/12/2025 23/12/2025 14/01/2025 03/02/2025
Dezembro 12/2025 01/12/2025 31/12/2025 15/01/2026 22/01/2026 13/02/2026 05/03/2026

Segue abaixo orientagdes a cerca da realizagdo do faturamento:

O envio do faturamento eletrénico seguird do primeiro ao ultimo dia de cada més.

O faturamento eletrénico é realizado através do portal HTTPS://serpro.qualirede.com.br.

Serdo aceitos arquivos XML padrdo TISS nas versdes 4.01.00, o tamanho maéximo dos arquivos deve ser

inferior a 10MB.

O prestador que ndo tiver sistema préprio enviard o faturamento por digitagéo

O pagamento dos lotes ficard disponivel de acordo com o calenddério acima.

Os demonstrativos de pagamento seréo disponibilizados no portal de acordo com o calenddrio acima

As notas fiscais deveréo ser anexadas a partir do dia da disponibilizagéo do demonstrativo de pagamento.

Caso a NF seja postada apds o prazo previsto em calenddrio conta-se 60 dias apbés a data de anexo e aprovagdo
para a efetivagdo do pagamento.

O Relatério das glosas serd liberado no mesmo momento em que forem liberados os demonstrativos de
pagamento.

O envio do recurso de glosas ficard disponivel a partir da data de vencimento de cada competéncia.

O prestador terd 60 (sessenta) dias a contar da data da notificagéo da fatura glosada para
apresentagdo do recurso

O prazo para andlise do recurso de glosas, pela operadora é de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de
recebimento do recurso.

OBRIGATORIEDADES QUANTO A ORGANIZAGAO E INFORMAGOES DA GUIA E DOS ATENDIMENTOS (Passiveis de Glosa)

qualirede.com.br

As contas devem ser encaminhadas na ordem do arquivo XML

A guia fisica assinada deverd ser anexada ao médulo de autorizagdo

Os arquivos eletrénicos deverdo ser encaminhados com a identificagéo dos beneficiarios no titulo (nome
completo e matricula).

O preenchimento correto de todos os campos obrigatérios das guias.

Carimbo e assinatura do médico executante nas guias.

Assinatura do beneficidrio/ou responsavel.

Envio da solicitagdo médica correspondente ao exame ou procedimento, e relatério médico se necessdrio.
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OBRIGATORIEDADES QUANTO AOS PRESTADORES QUE RECEBEM AUDITORIA IN-LOCO

As contas deverdo ser encaminhadas com os seguintes itens:

e Conta suja auditada pela equipe.
e Contalimpa, apbds o consenso entre a equipe da auditoria e do hospital.
e Capeante confeccionado pela equipe de auditoria

Atenciosamente,

SERPRO - SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS

qualirede.com.br




