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Comunicado aos Empregados Ativos da regional Rio de Janeiro:
Suspensao Temporaria da Cobranc¢a Retroativa do Reajuste do PAS/Serpro

Em margo de 2024, o Serpro iniciou a cobranga do valor retroativo do reajuste
de 2022 do PAS/Serpro para beneficiarios da regional Rio de Janeiro.

Para todos os beneficiarios a cobranga foi dividida em 11 parcelas para
pagamento através de boletos bancarios ou desconto em folha.

Entretanto, um novo acordo estd em negociagdo para facilitar esses
pagamentos. O SERPRO propds, por ocasidao da audiéncia de conciliagao, o
parcelamento em 22 (vinte e duas) vezes, ao invés das 11 (onze) vezes que
havia sido inicialmente praticado. Por isso, os descontos pendentes foram
suspensos temporariamente e os valores serdo recalculados. As parcelas ja
descontadas serdo subtraidas do novo calculo para garantir que as novas
cobrangas sejam devidamente ajustadas.

Enquanto os valores estdo sendo recalculados, a cobranga retroativa sera
temporariamente suspensa. Assim que os novos calculos forem concluidos, os
beneficiarios serdo informados sobre a retomada da cobranga.

E importante destacar que o desconto do saldo remanescente do reajuste
mencionado neste comunicado se aplica apenas aos beneficiarios
abrangidos pelo processo judicial movido pelo SINDPD-RJ.

O PAS/Serpro esta a disposicdo para esclarecer quaisquer duvidas. Os
interessados podem comparecer as Regionais do Serpro ou entrar em contato
através dos seguintes canais:

e Pelo formulario on-line http://soluciona.serpro.gov.br/, no campo assunto,

selecione a opgéao Plano de Saude >> Esclarecer valores de mensalidade
e/ou coparticipacéo.

e Site: www.passerpro.qualirede.com.br

e Central de atendimento 24h: 0800 888 9504

qualirede.com.br o ]


http://soluciona.serpro.gov.br/
http://www.passerpro.qualirede.com.br/

ANS - N© 34547-4 |

Quadlirede (& serprO [HPas '

Plano de
Assisténcia a
Sadde do Serpro

qualirede.com.br e 2



	Comunicado aos Empregados Ativos da regional Rio de Janeiro: Suspensão Temporária da Cobrança Retroativa do Reajuste do PAS/Serpro

